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  دانشگاه سيستان و بلوچستان
  دانشكده مديريت و حسابداري

  فناوري اطلاعاتگروه مديريت 
  دكتر ايماني: استاد درس

  

  كسب و كار الكترونيكي شرح درسِ                                          فناوري اطلاعاترشته 

هاي  زيرساختهاي توسعه كسب و كار در فضاي مجازي، موانع و  با روشآشنا ساختن دانشجويان  :هدف

هاي ارائه خدمات به صورت الكترونيكي و انتقال كسب و كارهاي سنتي به  هاي توسعه و روش مورد نياز، مدل

  فضاي سايبر

  موضوعات مورد بحث در طول ترم

  :اولجلسه 

  معرفي منابع و مشخص نمودن تكاليف دانشجويان

  :دوم جلسه

  يمقدمه و آشنايي با كسب و كار الكترونيك :بحث اصلي

  ايران متوسط و صنعتي كوچك هاي بنگاه در الكترونيكي تجارت استقرار وضعيت تعيين :بحث فرعي

  :سوم جلسه

  انقلاب فناوري اطلاعات و ارتباطات و اقتصاد اطلاعاتي :بحث اصلي

  مشتري و رفتار الكترونيكي تجارت رابطه بررسي :بحث فرعي

  :چهارمجلسه 

  ي سازمانياد بازي و نقش اينترنت در تغيير مرزهاقتصاد شبكه، قوانين جدي :بحث اصلي

  خبرگان ديدگاه از هاي ايران بنگاه در الكترونيكي بازاريابي به كارگيري بسترهاي شناسايي :بحث فرعي

  :پنجمجلسه 

  هاي راهبردي برهمزن راهبردهاي جديد اقتصاد شبكه و مديريت نوآوري  :بحث اصلي

  الكترونيكي مشتري در چارچوب دولت با تباطار مديريت كردن كاناليزه :بحث فرعي

  :ششمجلسه 

هاي كسب  كار الكترونيكي در حال  هاي مجدد راهبردي در اقتصاد شبكه و مدل گيري سمت :بحث اصلي

  ظهور

  سازمان به فناوري موبايل ورود اثر بر كار كسب و مدل تغيير شناسي روش :بحث فرعي



  :هفتمجلسه 

  ري و اشكال سازماني در حال ظهورهاي ساختا نوآوري :بحث اصلي

  )رضوي خراسان مخابرات شركت در موردي مطالعه(ايده  مجازي هاي بانك ايجاد بر اثرگذار عوامل شناسايي :بحث فرعي

  :هشتمجلسه 

  هاي فرآيندي و مهندسي مجدد نوآوري :بحث اصلي

  آمادگي الكترونيك :بحث فرعي

  :نهمجلسه 

  ي جديد كاركردنها سازمان كاري و راه :بحث اصلي

 و اطلاعات كاربري به مشتري نسبت دانش و اينترنتي خريد تجربه نقش بررسي( الكترونيكي اعتماد) 1 :بحث فرعي

  مروري بر قانون تجارت الكترونيك ايران )2 . )امنيت ايجاد هاي مكانيزم

  :دهمجلسه 

  هاي اطلاعاتي هاي بين سازماني به كمك سيستم نوآوري :بحث اصلي

 فناوري تاثير) 2. بازرگاني مديريت انداز رقابتي، چشم مزيت ايجاد در رقابتي هوشمندي تأثير ميزان بررسي )1 :رعيبحث ف

  منتخب توسعه حال در در كشورهاي اقتصادي يكپارچگي بر ارتباطات و اطلاعات

  :هم يازدهجلسه 

  نتايج و مباحث نوظهور :بحث اصلي

 الكترونيكي وكار كسب حوزة ان درسازم بلوغ سنجش هوشمند مدل :بحث فرعي

  منتخب توسعه حال در رهاي كشو توليد در عوامل كل وري بهره بر ارتباطات و اطلاعات فناوري اثرات

  :هم جلسه دوازده

  بندي مباحث و دريافت تكاليف دانشجويان جمع

  :تكاليف مورد انتظار از دانشجو

 )درصد 10( حث كلاسيحضور منظم در كلاس و مطالعه مباحث و مشاركت در مبا .1

 )درصد 10( در كلاس ارائه يك يا تعدادي از موضوعات فوق .2

هاي داده مقالات فارسي و دريافت دو مقاله فارسي مرتبط با مباحث كلاس و عنوان  جستجو در پايگاه .3

 )درصد 10( اي از مقالات در كلاس پس از تاييد استاد درس و ارائه چكيده

لات لاتين و دريافت يك مقاله مرتبط با مباحث كلاس و عنوان درس هاي داده مقا جستجو در پايگاه .4

 )درصد 10( و ترجمه مقاله پس از تاييد استاد

  )درصد 60(ترم  آزمون پايان .5

  :منابع و مĤخذ

ترجمه نورمحمد  )بازآفريني كسب و كار در عصر اطلاعات(كسب و كار الكترونيكي ) 1390(فنگ لي  .1

 چاهي، دانشگاه سيستان و بلوچستان يعقوبي، صادق خاكسار و امين قره



، ترجمه عادل آذر و سعيد مهندسي مجدد فرآيندهاي كسب و كار) 1390(راداكريشنان و بالاسوبرامانيان  .2

 جهانيان، انتشارات سمت

 و صنعتي كوچك هاي بنگاه در الكترونيكي تجارت استقرار وضعيت تعيين) 1389(موحدي  مسعود .3

   3 - 75 ، 1390 بهار ، 58 شماره بازرگاني، پژوهشنامه ، فصلنامهايران متوسط

 ،مشتري و رفتار الكترونيكي تجارت رابطه بررسي) 1386(زاده  حسن عليرضا و  حمدان محمود الهي، شعبان .4

  دو ماه نامه دانشور

 الكترونيكي بازاريابي به كارگيري بسترهاي اساييشن)  1390(استيري  مهرداد ، مهرنوش مينا ، آقازاده هاشم .5

  18 تا 1 صص 1390 پاييز 8 شماره ،3 دوره اطلاعات فناوري مديريت ،خبرگان ديدگاه از هاي ايران بنگاه در

 فناوري موبايل ورود اثر بر كار و كسب مدل تغيير شناسي روش) 1389(حيدري  حاجي نسترن ، محقر علي .6

  1389 تابستان و بار ،4 شماره ،2 دوره اطلاعات، فناوري يتمدير نشريه ، سازمان به

 الكترونيكي آمادگي ابعاد چارچوب) 1390(تقيزاده  عليرضا ، خوشالحان فريد ، محمديان ايوب پور، ضيايي الهام .7

 تا 97 صص 1390 پاييز 8 شماره ،3 دوره  اطلاعات فناوري سيستمي مديريت رويكرد براساس ملي

114  

 اثربخشي و كشور الكترونيكي آمادگي بين ارتباط بررسي) 1390(فتحي  سعيد حسيني، دادخدا حميد سيد .8

  1390 پاييز 8 شماره ت، اطلاعا فناوري مديريت  فراتحليل رويكرد با ها بنگاه در اطلاعات كاربرد فناوري

، تهرانسنجش آمادگي الكترونيك سازمان بازرگاني استان ) 1388(رضا واعظي و عبدالمجيد ايماني  .9

  هاي مديريت، سال دوم، شماره ششم پژوهش

مشتري  با ارتباط مديريت كردن كاناليزه) 1390( پور ابراهيم حبيب ، غفاري عطا ، اربطاني روشندل طاهر .10

  76 تا 55 صص 1390 تابستان 7 شماره ،3 دوره ،اطلاعات فناوري مديريت ،الكترونيكي در چارچوب دولت

  ، پيك نور، سل ششم، شماره اولي بر قانون تجارت الكترونيك ايرانمرور) 1385(حسين علي احمدي  .11

 و اينترنتي خريد تجربه نقش بررسي :الكترونيكي اعتماد) 1389(لطيفي  و فريبا كاشاني مومن نوشين .12

 بازرگاني، پژوهشنامه فصلنامه ،امنيت ايجاد مهاي مكانيز و اطلاعات كاربري به مشتري نسبت دانش

 1388 انتابست ، 55 شماره

 عوامل شناسايي )1390(اميري رضا بهرام   پوري ميگون محمدرضا  زاده ...عبدا عربيون غلامحسين ابوالقاسم .13

 توسعه )رضوي خراسان مخابرات شركت در موردي مطالعه(ايده  مجازي بانكهاي ايجاد بر اثرگذار

  1390 پاييز سيزدهم، شماره چهارم، سال كارآفريني،

 هوشمندي تأثير ميزان بررسي) 1390(زاده  شكرچي زهرا ،  زينلي  زهرا دي،آبا دولت رضايي حسين .14

  5، شماره بازرگاني مديريت انداز رقابتي، چشم مزيت ايجاد در رقابتي

در  اقتصادي يكپارچگي بر ارتباطات و اطلاعات فناوري ثيرتا ) 1388( حسني حاجي ترابي فرزانه تقي .15

  2شماره سوم، ، سال اقتصادي مدلسازي مهفصلنا ، منتخب توسعه حال در كشورهاي

 سازمان در بلوغ سنجش هوشمند لمد) 1388(پور  طالب و عليرضا  اردكان ابويي احمدي، محمد صدرا .16

  4، شماره 24، فصل نامه پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات، دوره الكترونيكي وكار كسب حوزة

 توليد در عوامل كل هوري بهر بر ارتباطات و اطلاعات فناوري اثرات) 1389(محمودزاده  محمود دكتر .17

 138 9زمستان ، 57 شماره بازرگاني، پژوهشنامه ، فصلنامهمنتخب توسعه حال در رهاي كشو


